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Presentación

ü Con el apoyo financiero de la Embajada Británica en 
México, el CEESP llevó a cabo la Encuesta sobre el Costo 
de la Regulación para las empresas en México 2007. 

üEl objetivo es  obtener indicadores sobre los obst áculos al 
desarrollo empresarial, la calidad de servicios provistos por 
el Estado, su costo y su relación con otros fenómenos 
sociales como la corrupción.

ü Estos indicadores, como podrá observarse, pueden ser 
utilizados por los tres niveles de gobierno y las empresas, 
para diseñar medidas al respecto.
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Metodología

üLos resultados se obtuvieron a través de entrevistas a 
empresarios en las tres principales ciudades del pa ís. 

ü la encuesta fue diseñada por el CEESP, en cuanto a 
contenido, cuestionario y conceptos y estadísticamente por 
Berumen y Asociados.

ü La muestra está constituida de la siguiente forma:

• Total de empresas entrevistadas: 400

• Incluye los sectores de manufacturas, comercio, 
construcción y servicios.

• Se incluyeron empresas de todos los tamaños.
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Cobertura temática

ü Obstáculos en el desarrollo empresarial

ü Costos de la regulación por obstáculos a la operación 

• Logística

• Acceso a insumos básicos

• Fiscales y financieros

ü Calidad de los servicios públicos

ü Incidencia de la corrupción en el ambiente de negocios

ü Transparencia de las licitaciones públicas

ü Impacto de la economía informal
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1 2 3 4 5 6 7

Procedimientos para establecer una empresa

Falta de transparencia en el diseño de leyes,
políticas y regulaciones

Sindicatos

Funcionamiento del Poder Judicial

Economía informal

Piratería

Inseguridad (robos, crimenes y secuestros)

Poco significativo Muy grave

Obstáculos para el desarrollo percibidos por los 
empresarios

(Obstáculos de Gobernabilidad)

Fuente: CEESP. Encuesta sobre el Costo de la Regulación 2007.
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1 2 3 4 5 6 7

Disponibilidad de Mano de Obra

Rotación de personal

Problemas de logística

Acceso a financiamiento

Monopolios  controlados por el gobierno

Transacciones ilegales entre empresas

Monopolios de empresas privadas

Impuestos

Poco significativo Muy grave

Obstáculos para el desarrollo percibidos por los 
empresarios

(Obstáculos de Mercado)

Fuente: CEESP. Encuesta sobre el Costo de la Regulación 2007.
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Financiamiento

Impuestos

Malos servicios públicos

Agua

Energía eléctrica

Calidad mano de obra

Aduanas

Aeropuertos

Carreteras

Transporte

Logística

Insumos 
básicos

Fiscales y 
financieros

Costos de la regulación por obstáculos a la operación 
de las empresas 

(% de las ventas)

Fuente: CEESP. Encuesta sobre el Costo de la Regulación 2007.
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10%
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30%

Logística Insumos
básicos

Fiscales y
financieros

Costos de la regulación por obstáculos a la operación 
de las empresas como proporción de las ventas

Fuente: CEESP. Encuesta sobre el Costo de la Regulación 2007.
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0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0

Policías (federal, estatal y municipal)

Juzgados/Ministerio Público

Licencias de construcción

Trámites para iniciar un negocio

Uso de suelo

Trámites de import - export

Registro público

Permiso de SEMANART

Aduanas

Trámites con el IMSS

Permisos Secretaría del Trabajo

Dictamen de protección civil

Energía eléctrica, agua y gas

Pago de impuestos

Costos de regulación derivados de la 
calidad de los servicios públicos 

(1 equivale a la mejor calidad y transparencia y 7 a la peor)

Fuente: CEESP. Encuesta sobre el Costo de la Regulación 2007.

Mejor

Peor



Centro de Estudios Económicos del Sector Privado, A. C.

2.0 2.2 2.4 2.6 2.8 3.0 3.2 3.4

México

Guadalajara

Monterrey

PROMEDIO 14 SERVICIOS

2.79Guadalajara

2.82

2.60

3.07

PROM

TOTAL

Monterrey

México

CIUDAD

Costos de la regulación derivados de la 
calidad de los servicios públicos por ciudad

(Se asigna 1 a la mayor calidad y transparencia y 7 a la  peor)
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Incidencia de los sobornos en el ambiente de 
negocios 

(1 es poco grave y  7  muy grave)
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Incidencia de los sobornos en el ambiente 
de negocios 

(1 es poco grave y 7 muy grave)

3.93.93.8Guadalajara

4.2

3.7

4.4

Funcionarios 
Públicos

4.2

3.5

4.5

Autoridades 
judiciales

4.1TOTAL

3.6Monterrey

4.3México

LegisladoresCiudad
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50.0%

60.0%

Federal Estatal Municipal

Legisladores Funcionarios Aut. Judiciales

Orden de gobierno en que los sobornos a funcionarios  
tienen mayores costos para las empresas

(Según las empresas a las que se les solicitaron pagos extraoficiales
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2.0

2.2

2.4

2.6

2.8

3.0

3.2

3.4

3.6

3.8

4.0

4.2

Legisladores Poder ejecutivo Poder judicial Entre empresas

Percepción de la incidencia de los sobornos a funcionarios 
públicos y entre  empresas 

(1 es poco grave y 7 muy grave)
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2.0

2.2

2.4

2.6

2.8

3.0

3.2

3.4

Federal Estatal Municipal Entre empresas

Incidencia de los sobornos a autoridades y empresas, según  
quienes reportaron pagos solicitados 

( 1 es poco grave y 7 muy grave)
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El soborno entre empresas ¿es más 
perjudicial que a funcionarios? 

100.0%4.2%81.7%14.1%Guadalajara

63.3%

59.2%

59.3%

Igual de 
perjudiciales

11.3%

2.8%

15.7%

Más 
perjudiciales

0.3%

0.4%

No sabe

100.0%

100.0%

100.0%

TOTAL

25.1%TOTAL

38.0%Monterrey

24.6%México

Menos 
perjudiciales

Ciudad
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Participación de empresas en licitaciones o 
concursos para adquisiciones y obras públicas

100.0%77.3%22.7%Guadalajara

76.0%

76.0%

75.6%

NO

100.0%

100.0%

100.0%

TOTAL

24.0%TOTAL

24.0%Monterrey

24.4%México

SICiudad
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Orden de gobierno donde hay m ás transparencia en 
las licitaciones públicas

(Se asigna 1 a la mayor transparencia y 7 a la menor)

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Federal Estatal Municipal
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Efecto de la economía informal en la 
actividad económica

0.0%

15.0%

30.0%

45.0%

Afecta No afecta

25.3%22.7%Guadalajara

24.3%

16.2%

26.4%

No afecta

37.8%TOTAL

62.2%Monterrey

35.2%México

AfectaCiudad
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www.cce.org.mx/ceesp


